Cookie (siiti) tajékoztato

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

Az adatkezel8 neve: INFOTER Nonprofit Korlatolt Felel§sség(i Tarsasag (a tovabbiakban: ,AdatkezelS")

Székhelye: 1062 Budapest, Aradi utca 8

Addszam: 23331859-2-42

E-mail cime: info@infoter.eu

Honlap: www.infoter.eu

Az Adatkezel6 a GDPR 37. cikke alapjan nem koételes adatvédelmi tisztvisel$ kinevezésére, adatvédelmi
lgyekben kérjlik hasznaljak a megadott elérhet6ségeket.

A SUTIKROL

A cookie (magyarul ,siti”) egy olyan kisméret(i adatcsomag, amit az internetes szolgdltatasok a
bongész6ben tarolnak el. A hatékony és modern felhaszndldi élményt nyujtd online szolgaltatas
m(ikodéséhez elengedhetetlen technolégia, amelyet manapsdg minden bongészé tamogat.

Az altalunk hasznalt satik lehetséges tipusai és funkcioi:

Technikai okbol sziikséges sitik, olyan webes siitik, amelyeket a weboldal mikodésének
biztositdsa érdekében hasznalnak. Ezek a siitik fontosak lehetnek példaul a felhasznaldi
munkamenet azonositasahoz vagy a weboldal biztonsagos mikodéséhez. A technikai okokbdl
szlikséges sitik segitenek a weboldalaknak a felhasznalok igényeinek megfelel6en miikodni, és
nélkiliik a weboldalak nem mikddnének megfelelGen.

Analitikai siitik, vagy mdas néven analitikai cookie-k, olyan siitik, amelyeket a weboldalak
haszndlnak a [atogatdk viselkedésének kovetésére és az oldal teljesitményének elemzésére. Ezek
a slitik informAacidkat gyljtenek a latogatdk tevékenységeirdl, példaul mely oldalakat lIatogatnak,
mennyi id6t toltenek az oldalakon, milyen eszkézoket haszndlnak stb. Az analitikai siitik
segitségével a weboldal tulajdonosai tovabbi informacidkat szerezhetnek a latogatdk
preferencidirdl és szokasairdl, és ezeket az adatokat felhaszndlhatjak az oldaluk fejlesztéséhez
és a felhasznaldi éimény javitasahoz. Az analitikai sttik segitségével példaul mérhetévé valik,
hogy mely tartalmakra kattintanak a legtébben, vagy hogy a latogatok milyen dtvonalakon
navigdlnak az oldalon.

Mdkodést segitd sitik a weboldalak megfelel mikodését segitik. Ezek a sitik kilonbozd
funkciokat Iatjak el, hogy javitsak a felhasznaldi élményt és biztositsak a weboldalak helyes
mikodését. Ezeknek a siitiknek tobbféle feladata lehet, példaul: munkamenetkezelés, nyelvi
bedllitasok, kosar tartalom taroldsa, teljesitmény optimalizalas stb.

K6z6sségi média sitik olyan, altalaban harmadik féltél szarmazo sitik, amelyeket a webhelyek
haszndlnak a koz6sségi média platformokkal valé interakcidhoz és a tartalmak megosztasahoz.
Ezek a sitik lehet6vé teszik a felhasznalok szamara, hogy kénnyedén megosszak a webhely



http://www.infoter.eu/

tartalmat a kozosségi média platformokon, valamint, hogy ldjkoljak és kovessék az adott
webhelyet a k6zosségi média platformokon keresztdil.

A SUTIK BEALLITASAVAL KAPCSOLATOS TECHNIKAI TUDNIVALOK*

A modern bongész6k engedélyezik a siti beallitdsok mddositdsat. A bongész6k egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sutiket, de ez a beallitds is megvéltoztathaté annak
érdekében, hogy a jovére nézve a felhasznalé megakadalyozza az automatikus elfogadast. Atallitas
esetén a bongész6 a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a sitik bedllitdsanak valasztasi
lehetdségét.

Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy mivel a siitik célja a weboldal hasznalhatdsaganak és folyamatainak
tdmogatdsa, valamint megkonnyitése, a sitik letiltasa esetén nem tudjuk garantdlni, hogy a latogaté
képes lesz a weboldal valamennyi funkcidjanak teljes kor( hasznalatara. A weboldal ez esetben a
tervezettdl eltér6en mikoddhet a bongész6ben.

Tovabbi részletes informaciok az aldbbi bongész6k siti bedllitasairdl:

Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-
haszn

e Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

e  Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-fag

e Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

A sitikrél sz6l6 tdjékoztatas megjelenését egyes reklam blokkold programok akadalyozhatjak, a teljes
értékd mikodés érekében javasoljuk ezek kikapcsolasat!

! Forras: www.naih.hu
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AZ ALTALUNK HASZNALT SUTIK ES A SUTIK ALTAL TAROLT SZEMELYES ADATOK

Technikai okokbdl sziikséges siitik

A siiti
megnevezése

A kezelt
személyes adatok

A siiti
élettartama

A siti funkcidja

Adattovabbitas

INFOTER-2023-
session

Bongész6
azonosito

Max 3 hénap

A siiti tajékoztato
elfogadasat tartja
nyilvan

Nincs

Analitikai stitik

Siiti neve

Funkcio

Kezelt
informaciok kore

Siiti
lejarata

Egyéb

_ga,_ga*

Google LLC (1600
Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA
94043, USA), altal
hasznalt siti feladata az
egyedi felhasznaldk
azonositasa a bongészési
munkamenetekben. A
rendszer nem tudja
azonositani az egyedi
felhasznaldkat a
kiilonb6z6 bongész6kon
vagy eszkozokon.
Webhelylatogatasi és
felhasznaldi viselkedés
statisztikai suti.

alfanumerikus
karakterek

2 nap

harmadik fél

NID

A legtobb Google
felhasznald
bongészGjében van egy
'NID’ elnevezés(i
preferencia-cookie. A
bongészs a kérésekkel
egylitt ezt a cookie-t is
elkiildi a Google
webhelyeinek. A NID
cookie egy egyedi
azonositot tartalmaz,
melyet a Google arra
hasznal, hogy
emlékezzen az On
preferenciaira, valamint
egyéb informdacidkra,
példaul az On altal

alfanumerikus
karakterek

6 ho

harmadik fél




preferalt nyelvre (pl.
angol), vagy arra, hogy
oldalanként hany
keresési eredményt kivan
megjelenittetni (pl. 10
vagy 20), illetve, hogy
szeretné-e bekapcsolni a
Google SafeSearch
szlirGjét.

CONSENT

a felhasznald cookie-
valasztasi allapotanak
tdroldsara szolgal

2 év

harmadik fél

SOCS

a felhasznald cookie-
valasztasi allapotanak
tdroldsdara szolgal

13 ho

harmadik fél

AEC

spam, csalds és visszaélés
megel6zésére hasznaljak

6 ho

harmadik fél

_fbp

Kozosségi
tartalommegoszté
nyomonkovetési siitik

A [atogatdkrol
adatot gydjt, a
Facebook profillal
rendelkez6knek
ezutan lehet
hirdetni a
Facebook
rendszerén belil

90 nap

harmadik fél




AZ ADATKEZELES CELJAI

Jelen adatkezelés célja:

A honlap és a harmadik felektél igénybevett
szolgaltatasok megfelel6 m(ikodtetése
(funkcionalis sutik),

AZ ERINTETTEK KORE

A jelen adatkezeléssel érintett természetes
személyek kore:

A honlapot latogatok.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA — TECHNIKAI OKOKBOL SZUKSEGES SUTIK ESETEBEN

Jelen adatkezelés jogalapja:

Szerz6dés teljesitése- GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja —

Jogalap indokolasa

A honlap hasznalata az 2001. évi CVIII. térvény
értelmében informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatasnak mindsil, amelynek
haszndlata soran a latogaté rautald
magatartdssal elfogadja a hasznalati
feltételeket.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA — EGYEB SUTIK ESETEBEN

Jelen adatkezelés jogalapja:

Az érintett hozzdjaruldsa -GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja —

AZ ADATTAROLAS IDOTARTAMA

Jelen adatkezelés tekintetében az adatok
megGrzési ideje, illetve az meg6rzési id6

meghatdrozdsara irdnyadd szempontok:

Sdtinként  eltér6 ideig, a  tablazatban

meghatarozottak szerint

EGYEB FELTETELEK

Az adatszolgdltatas elmaraddsanak lehetséges
kovetkezményei:

Funkcionalis sitik elfogadasa nélkiil a felhasznaloi
munkamenetek  széteshetnek, a honlap
megjelenitése eltérhet az optimalistdl, a videdk
lejatszdsa akadozhat

Egyéb feltételek tekintettel a GDPR 13. cikk (2)

Az adatszolgaltatds szerz6déses kotelezettségen




bek. e) pontra alapul vagy szerz6dés teljesitésnek eléfeltétele,

nem mell6zhetd

A SZEMELYES ADATOK TOVABBITASANAK CIMZETTIEI

Jelen adatkezelés
soran igénybe vett Nem vesziink igénybe adatfeldolgozot
adatfeldolgozdk:

Jelen adatkezelés
soran az alabbi
szervezetekkel Nincs kdz6s adatkezels
torténik kozos
adatkezelés:

HARMADIK ORSZAGBA VALO ADATTOVABBITAS KOCKAZATAI

Google Ireland Limited szolgaltatdasanak hasznalata soran Google Ireland Limited olyan orszagokba is
végez adattovdbbitdst, ahol nem biztositottak az adatvédelemmel kapcsolatos, Eurdpai Unién beldl
Onnek biztositott jogok, és adatkezel6i kotelezettségek. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy On szamara
nem garantalt, hogy:

gyakorolhatja érintetti jogait (tehat példdul nem garantdlt, hogy kérhet pl tdjékoztatast,
helyesbitést, torlést az adatkezel6tdl);

az adatkezel6k részére ugyanazok a kotelezettségek iranyaddk, és ezek betartasaért ugyanazon
mértékben felel6sek az adatkezelésért, mint példaul az Eurdpai Unid teriletén miikoddé
adatkezel6k (tehat példaul kotelesek-e az adatbiztonsagi intézkedések megtételére,
incidensbejelentésre);

az adott orszdg hatdsagai ugyanazokkal a jogositvanyokkal rendelkeznek az adatkezelSkkel
szemben vagy az érintettek jogérvényesitésére tdmogatdiként, mint példaul az Eurdpai Unid
tagallamainak hatdsagai.

llyen orszagnak mindsiil pl. az Amerikai Egyesiilt Allamok (kivéve az EU-USA Data Privacy Frameworkhoz
csatlakozo szervezetek), India vagy Argentina.

A Google részt vesz az EU-USA Data Privacy Framework programban

On a siitik engedélyezésével hozzajarul ahhoz, hogy weboldalunk Idtogatdsa sordn ezt az adattovabbitést
a Google Ireland Limited a szolgaltatds biztositdsa kapcsan elvégezze, és az oldalunkon Onrél gydijtott
adatokat a stik érvényességi ideje alatt harmadik orszagba is tovabbitsa.

B6&vebb informacid: https://policies.google.com/privacy?hl=en

Tovabbi lehetséges adattovabbitasok https://business.safety.google/adssubprocessors/).

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, BELEERTVE AZ E CELBOL VEGZETT PROFILALKOTAST IS

Jelen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 nem végez automatizalt dontéshozatalt és/vagy
profilalkotast.




AZ ERINTETT JOGAI

Az Adatkezel6 az Erintett GDPR 13. és 14. cikke szerinti tajékoztatasi joganak gyakorlasat a jelen
adatkezelési tdjékoztatd elektronikus kozzétételével segiti. A tdjékoztatdk aktualis példdnyai az
Adatkezel8 székhelyén és telephelyein nyomtatott formaban is elérhetdk, tovabba az Erintett kérésére
azokrol masolat adhaté.

Az Adatkezel6 a személyes adat megszerzésének idépontjaban vagy az Erintettel térténd elss
kapcsolatfelvételkor rendelkezésre bocsdatja jeleni tdjékoztatd elektronikus elérhetdségét vagy az
Erintett kérésére egy nyomtatott példanyat.

Az Erintettek ezen kiviil részletes felvilagositast kérhetnek a személyes adataik kezelésérél az 1. pontban
meghatdrozott elérhetGségeken, illetve ugyanoda nyujthatjdk be az érintetti jogaik gyakorlasaval
kapcsolatos kérelmeiket.

Az Erintetteket az adatkezelés vonatkozasaban —a GDPR 13. cikk szerinti tdjékoztatdsi jogon tulmenden
— az alabb felsorolt jogok illetik meg. Az Adatkezeld a kérelmeket (feltéve, hogy a kérés Gsszetettsége
vagy a kérelmek szdma miatt hosszabbitasra nem keril sor) a kérelem, kérés beérkezését kovetd
legfeljebb egy hdnapon belll teljesiti.

a) Hozzdféréshez valé jog

A GDPR 15. cikke alapjan biztositandd érintetti jog alapjan az Erintett tajékoztatdst, visszajelzést kérhet
az Adatkezel6tSl személyes adatainak kezelési feltételeirdl, koriilményeirdl, kiemelten:

- az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések céljardl, jogalapjarol;

- az adatkezeléssel érintett személyes adaStok kategoridirdl;

- aszemélyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategéridirdl;

- az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések vonatkozdsaban az adatok tarolasara
kitlzott idGtartamrdl, illetve a megGrzési id6 meghatarozasanak szempontrendszerérél;

- az Erintett joggyakorlasi lehet&ségeirdl, jogorvoslati lehetdségekrél;

- arrdl a koérilményrdl, hogy automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast végez-e az adatkezeld a
személyes adatokkal, ha igen, ennek mik a kérilményei.

Hozzaférési joguk gyakorlasa keretében — a GDPR 15. cikk (4) bekezdése alapjan — az Erintettek egy
alkalommal dijmentesen kérhetik az Adatkezel6tél a réluk kezelt személyes adatok elektronikus
masolatat.

b) Helyesbitéshez vald jog

A GDPR 16. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse az adatkezelésében |évs, pontatlan személyes adatokat, tovabba kérje a hidnyos
személyes adatok kiegészitését.

c) Torléshez vald jog

A GDPR 17. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsa visszavonasa, az adatok jogellenes
kezelése, az Adatkezel6re vonatkozd — unids, vagy tagallami jogbdl eredd — kotelezettsége fennallasa,
az adatkezelési cél megsz(inése, vagy ha az Erintett tiltakozasi joga gyakorldsa esetén nincs jogszer(i ok
az adatkezelésre, tovabba a kozvetlen Uzletszerzés érdekében gyljtott adatkezelés elleni tiltakozas
soran az Adatkezel6t6l adatai torlését kérje.

A személyes adatok torlése iranti kérelmet az Adatkezel6 abban az esetben nem teljesiti, ha jogszabaly
a személyes adatok tarolasara kotelezi, és a jogszabalyban meghatarozott adatkezelési (adatmegGrzési)
hatdridé még nem telt le.

d) Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog




A GDPR 18. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korldtozza az
adatkezelést, ha az aldbbi esetek valamelyike all fenn:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat;
- az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, azonban az
Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen.
e) Adathordozhatdsdghoz vald jog

A GDPR 20. cikke alapjan az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel8 az Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pont] vagy szerzidés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont] jogalapon és
automatizalt mdédon kezelt személyes adatait tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban bocsdssa rendelkezésre.

Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithato, az Adatkezel6 az Erintett kérésére a személyes
adatokat kdzvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjeldlt adatkezel részére tovabbitja.

Az e pont szerinti adathordozhatésaghoz valé jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozéan, hogy
az adatkezel6k egymadssal miuszakilag kompatibilis adatkezelési rendszereket vezessenek be vagy
tartsanak fenn.

Abban az esetben, ha az Erintett adathordozhatésaghoz valé joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kilondsen masok Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel6 jogosult az
Erintett kérelmének teljesitését a sziikséges mértékben megtagadni.

Az adathordozhatdsaghoz vald jogra vonatkozd szabdlyok nem alkalmazanddk, ha az adatkezelés
kozérdekl vagy az adatkezelGre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett
feladat ellatasahoz sziikséges.

f) Automatizdlt déntéshozatal, profilalkotds

A GDPR 22. cikk (3) bekezdése alapjan az Erintett — amennyiben a kiilénds adatkezelési tajékoztatd
szerint az adott adatkezelés tekintetében automatizalt déntéshozatalra (ide értve a profilalkotast is)
keril sor — az Adatkezel6 részér6l emberi beavatkozast kérhet, kérheti tovabba, hogy az allaspontjat a
dontéshozatal soran kifejthesse, illetve kifogdst nyujthat be a dontés ellen. Jelenleg az Adatkezel6 nem
végez automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast.




JOGORVOSLATHOZ VALO JOG
a) Adatvédelmi tisztviseld

Az Erintett barmikor az Adatkezel6héz fordulhat az megadott elérhetségeken, ha a személyes adatai
kezelésével, védelmével vagy az érintetti jogai gyakorlasaval kapcsolatban kérdése van, vagy panasszal
élne.

b) Az adatvédelmi feliigyeleti hatdsdgndl térténd panasztételhez vald jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden Erintett jogosult arra, hogy
amennyiben az Erintett szerint az Adatkezel6 vagy az 4ltala megbizott adatfeldolgozé tevékenységével
vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte elG, ugy panaszt tegyen a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetGségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9,

Tel.: 06 1/391-1400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838,
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

Honlap: http://naih.hu/

c) Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birésdgi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre all6 kbzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztlik az adatvédelmi
felugyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog — sérelme nélkiil, minden Erintett birésaghoz
fordulhat, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével 6sszefligg6 jogait az Adatkezels vagy az
altala megbizott adatfeldolgozé megsértette.

A per elbirdldsa az Adatkezel6 székhelye szerinti toérvényszék, azaz a Févarosi Torvényszék hataskorébe
tartozik. Az Erintett donthet Ugy, hogy a pert a lakhelye vagy a tartézkodasi helye szerinti térvényszék
el6tt inditja meg. A torvényszékek listajat a http://birosag.hu/torvenyszekek hivatkozas alatt érheti el.
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